
Un lieu privilégié pour :

• Participer activement à l’élaboration des futures 

normes ISO 9001, 9004 , 19011

• faire prévaloir vos avis et recommandations argumentés

• progresser dans votre propre expertise 

• faire évoluer votre organisation 

Participez à l’évolution des normes 

ISO 9001/9004/19011 avec le Groupe Afnor “ ”

Plate-forme d’Échanges Régionale Méditerranée
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Groupe AFNOR
Délégation Régionale PACA Corse
Courriel : isabelle.eveilleau@afnor.org
Tél. : +33 04 96 19 13 00
Fax : +33 04 91 32 31 21
141, avenue du Prado, Bât. B
13417 Marseille Cedex 08

Délégation Régionale Languedoc Roussillon
Courriel : corinne.miramont@afnor.org
Tél. : +33 04 99 52 24 00
Fax. : +33 04 99 52 24 01
329 rue Léon Blum
La coupole Sud
34000 Montpellier

site : www.afnor.org

Vos contacts Régionaux

Pour en
savoir plus

-4P 2:-4P  03/02/2009  14:38  Page 1



Vous bénéficiez en amont 
d’une information privilégiée
sur l’évolution du contenu des normes
concernées et pouvez ainsi évaluer 
l’impact sur votre système de management
de la qualité. Vous anticipez le changement
et préparez votre organisation 
aux futures exigences des normes 
internationales.

Vous devenez acteur du système de normalisation en contribuant à l'élaboration des
futurs textes et en donnant votre avis sur les projets de textes. 
La Plate-forme d’Echanges Régionale n’est pas une commission miroir mais s’inscrit dans le
processus d’élaboration de la position française au niveau international.

Vous échangez sur vos expériences 
et partagez les bonnes pratiques avec des
confrères issus  d’horizons 
différents, possédant un haut niveau
d’expertise. Vous faites émerger 
un réseau régional d’organismes engagés
dans une démarche de progrès visant une
performance durable.

Vous étalonnez et améliorez 
votre système de management
de la qualité et de la performance 
en développant vos compétences 
dans le cadre d’un benchmark volontaire
collectif sur 3 ans. 

Calendrier
des évolutions

//Action

//Anticipation

//Echange //Benchmark

Plate-forme 
    

Plate-forme d'Echanges
 Régionale Méditerranée

• Un engagement sur 3 ans pour influer sur les évolutions qui vous concernent

• Des réunions régulières à forte valeur ajoutée

• Un comité électronique régional donnant accès aux textes, amendements, propositions…

• Un échange d’expériences et de bonnes pratiques 

F F

Participation active aux échanges

Participation aux frais : 1 000 € HT/an
pour les adhérents AFNOR (soit 3 000 € HT
pour trois ans) 1 500 € HT/an pour les non
adhérents AFNOR (soit 4 500 € HT pour
trois ans)

• 2009-2012 Élaboration du cahier des charges
de la révision ISO 9001 

• 2009 Révision de la norme ISO 9004
• 2009-2011 Révision de la norme ISO 19011
• 2012-2015 Révision de la norme ISO 9001

• Accès en temps réel à tous les documents sur
les éléments de révision des normes 
ISO 9001, ISO 9004, et ISO 19011

• Participation à 5 réunions de travail
d’une journée par an pour contribution directe
aux travaux internationaux (en alternance avec
les réunions internationales de l’ISO) et
échanges d’expériences et partage de
bonnes pratiques sur les systèmes de 
management autour de thématiques 
prédéfinies avec les participants

• Accès aux comptes rendus des travaux de
la plate-forme

• Valorisation des travaux au niveau 
de la commission de normalisation française

• Réception des versions intermédiaires
des documents de travail (projets 
des normes ISO 9001/9004/19011)

• Obtention gratuite des normes
une fois publiées
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